VSEOBECNE PODMINKY A CENY SERVISNICH BALICKO PRO TECHNOLOGII AQ3

1. Servisni smlouvy

VSeobecné podminky servisnich smluv:

Servisni smlouva zahrnuje vSechny sluzby spojené s udrzbou zafizeni AQ3,
popr. zvolenych periferii, dle typu servisni smlouvy

Odezva na Zadost zakaznika od 48 do 24 hodin dle typu servisni smlouvy
Zasahy u zdkaznika v ramci servisni smlouvy nepodléhaji béznym cendam
uvedenym v ceniku

Zakaznikovi je fakturovana pouze castka dle konkrétni servisni smlouvy a
ostatni nadklady vynaloZené ve prospéch zakaznika (cestovné, nahradni dily,
atd.)

Sluzby poskytnuté nad ramec konkrétni servisni smlouvy jsou fakturovany
jednotnou cenou uvedenou v tomto ceniku

Servisni smlouvu je mozné uzavfit na dobu minimalné 12 mésict

Servisni balicek BASIC

8% ze zakladni ceny zafizeni AQ3 (bez prisluSenstvi a periferii)

reakcéni doba do 48 hodin od prijeti pozadavku na servis

balicek zahrnuje: dodavku a montaz (prace mechanika) spotrebniho
materialu a vSech mechanickych komponent dodaného zarizeni AQ3, kromé
el. zdroje, pritokoméru FM-1, vyménné UV lampy, elektromagnetické
pulzni rezonance a UV ménice

spotiebni materidl je zejména: mineralizacni patrona, patrona negativnich
iontd, alkaline plus, oxy. generdtor, coconut-carbon filtr, HFM modul,
spiralni moduly a PP mechanické filtry

servisni balicek nezahrnuje: cestovné mechanika a servis dodanych periferii
(napf. distribu¢ni cerpadla, dodatecna predfiltrace, atd.) mimo samotné
zarizeni AQ3

zakaznik je dale opravnén Cerpat telefonické konzultace v celkovém rozsahu
2 hodin mési¢né

vysSe odmeény se vypocitava ze zakladni ceny zarizeni AQ3 bez DPH
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Servisni balicek EXCLUSIVE

15% ze zakladni ceny zarizeni AQ3 (bez prislusenstvi a periferii)

e reakcni doba do 24 hodin od prijeti pozadavku na servis

e balicek zahrnuje: dodavku a montaz veskerého spotrebniho materiadlu a
vSech mechanickych a el. komponent dodaného zarizeni AQ3

e spotrebni materidl je zejména: mineraliza¢ni patrona, patrona negativnich
iontl, alkaline plus, oxy. generdtor, coconut-carbon filtr, HFM modul,
spiralni moduly a PP mechanické filtry

e servisni baliCek nezahrnuje: cestovné mechanika

e zakaznik je dale opravnén Cerpat telefonické konzultace v celkovém rozsahu
10 hodin mésicné

e nonstop servis 365 dni v roce

e vySe odmény se vypocitava ze zakladni ceny zarizeni AQ3 bez DPH

Servisni balicek PROFI

10% ze zakladni ceny stroje bez DPH a 8% ze zakladni ceny dodanych periferii bez DPH

reakéni doba do 24 hodin od prijeti pozadavku na servis
balicek zahrnuje: dodavku a montaz veskerého spotfebniho materialu a vsech

mechanickych a el. komponent dodaného zarizeni AQ3, véetné nami dodanych
periferii
spotiebni materidl je zejména: mineralizacni patrona, patrona negativnich

iontl, alkaline plus, oxy. generator, coconut-carbon filtr, HFM modul, spiraini
moduly a PP mechanické filtry

servisni bali¢ek nezahrnuje: cestovné mechanika

zadkaznik je dale opravnén Cerpat telefonické konzultace v celkovém rozsahu 15
hodin mésicné

nonstop servis 365 dni v roce

vySe odmény se vypocitava ze zakladni ceny zarizeni AQ3 bez DPH a dale dle
specifikace dodanych periferii bez DPH

. Zasahy u zakaznika nad ramec servisnich balick{
Prace mechanika obecné, montdz, demontdz, vyména; 560,- K¢
Prace mechanika odbornd, programovani SW, FW; 1160,- K¢
Cestovne 14,- K&/km
Cas servisniho technika straveny na cesté; 200,-/hodinu
Nahradni dily dle cenikl

Ceny jsou uvedeny bez prislusné DPH
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3. Zivotnost a doporuéena periodicita vymény spotiebniho materialu u servisniho

balicku
ZIVOTNOST L, .
, MAXIMALNI | DOPORUCENA
DIL MIN MAX KAPACITA PROTOK VYMENA
mineralizac¢ni PR
patrona 6 mésicl 12 mésicl 3600 | 250 1/24 hod 1x/9 mésicl
-, 06 [,_,, 012
negativni ionty mésicl mésicl 1x/9 mésicd
alkaline mineral Asvio
plus 6 mésicl 12 mésicl 3400 | 250 1/24 hod 1x/9 mésicd
oxy generator 6 mésicl 12 mésicl 3 600 | 250 1/24 hod 1x/9 mésicd
rV, 0 A0
coconut-carbon 6 mésicl 12 mésicl 3600 | 283 1/24 hod 1x/9 mésicl
HFM modul 6 mésicl 12 mésicl 1,9 I/min 1x/9 mésicd
*PP filtr 100 mic 4 mésice 24 mésicl 1x/4 mésice
*PP filtr 50 mic 4 mésice 24 mésicl 1x/4 mésice
*PP filtr 10 mic 4 mésice 24 mésicl 1x/4 mésice
*PP filtr 5 mic 4 mésice 24 mésicl 1x/4 mésice
*PP filtr 1 mic 4 mésice 24 mésich 1x/4 mésice
*PP filtr 0,5 mic 4 mésice 24 mésicl 1x/4 mésice
*PP filtr 100 mic
BB 4 mésice 24 mésicl 1x/4 mésice
*TMC optimizer | & 12 mé&sicd | 24 mésicl 1x/12 mésicl
*detoxifikacni Aveo
sada 12 mésicl 24 mésicl 1x/12 mésicl
sterilizacni
patrona Ag 6 500 | 2l/min 1x/6 000 litrQ
vybojka UV-C 8 000 hod 1x/7 000 hod

* zivotnost zalezi na kvalité vstupni vody

e Pokud je Zivotnost jednotlivych dili omezena ¢asové a kapacitné zarover, je
rozhodujicim kritériem pro vyménu Udaj, ktery nastane dfiv.

e Zakaznik ma narok na vyménu jednotlivych komponent v rdmci servisniho bali¢ku tak,
jak je uvedeno v doporucené vymeéng, pokud neni smluveno jinak.
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